CODIGO: ES-GC-F-104
VERSION: 8

ACTA DE REUNION

.. Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

B e SUBRED INTEGRADA DE EngéVlCIOS DE SALUD NORTE PAGINA- 1 DE 2
GESTION DE CALIDAD FECHA: 31/10/2024
N° DE ACTA: 1 FECHA: 27/05/2026

REUNION: (tema) Discapacidad - Registro para la localizacién y caracterizacién de personas en
condicién de discapacidad - Ruta para iniciar el tramite en la secretaria de Salud

ASISTENTES
NOMBRE CARGO AREA/ENTIDAD
Jacqueline Moncada Fisioterapeuta Subred Norte
Damaris Gutemberg Médico Subred Norte
Estefania Borda Psicéloga Subred Norte

ORDEN DEL DIiA / AGENDA

1. Presentacion del equipo
2. Socializacion

3. Resolucion de inquietudes
4. Finalizacién

REVISION COMPROMISOS ANTERIORES

Responsable Fecha Cumplimiento Causa
SI NO
SI NO
SI NO

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la jornada a las 10:30 a. m. con una charla dirigida al talento humano de la Subred|
Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., contando con la participacion de médicos,
odontdlogos y demas profesionales de la salud de la sede.

Durante la jornada se desarrolld la socializacién del procedimiento de certificacion de discapacidad,
conforme a lo establecido en la Resolucién 1197 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con el propdsito de fortalecer los conocimientos del personal asistencial frente a la
normatividad vigente y promover una adecuada orientacion a las personas con discapacidad y sus
familias.

En el desarrollo de la actividad se abordaron los principales aspectos del procedimiento, iniciando
con la explicacion del concepto de discapacidad desde el enfoque de derechos humanos, resaltando
que la discapacidad resulta de la interaccién entre las personas con deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales y las barreras presentes en el entorno, las cuales pueden limitar su
participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las demas personas.
Posteriormente, se socializaron las categorias de discapacidad reconocidas por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social: discapacidad fisica, auditiva, visual, sordoceguera, intelectual, psicosocial y
multiple, explicando las caracteristicas generales de cada una y la importancia de que la valoracion
sea realizada por un equipo multidisciplinario conformado por tres profesionales de la salud, de
conformidad con la normativa vigente.




Igualmente, se explicd la finalidad del certificado de discapacidad y del Registro de Localizacion vy
Caracterizacion de Personas con Discapacidad (RLCPD), destacando que el certificado constituye el
documento oficial mediante el cual se acredita la condicion de discapacidad de una persona,
mientras que el RLCPD es el registro oficial administrado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social que consolida la informacion de las personas certificadas y sirve como insumo para la
formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, programas, planes vy
proyectos dirigidos a esta poblacion.

Posteriormente, se presentd de manera detallada la ruta para iniciar el procedimiento de
certificacion de discapacidad, precisando que este tramite inicia con la presentacion de la
solicitud ante la Secretaria Distrital de Salud por parte de la persona interesada, su representante
legal o su persona de apoyo, a través de los canales oficiales habilitados.

Se explicd que la solicitud debe estar acompanada de la documentacion establecida en la Resolucion
1197 de 2024, la cual comprende:

e Documento de identidad de la persona solicitante.

e Historia clinica reciente expedida por el médico tratante, en la que se describa claramente la
condicion de salud actual, la evolucion clinica y las limitaciones funcionales que presenta la
persona, incluyendo los diagnosticos con sus respectivos cddigos CIE-10 relacionados con la
condicién que genera la discapacidad.

e Orden o concepto emitido por el médico tratante solicitando la realizacién del procedimiento
de certificacidon de discapacidad, en el que se indique la modalidad de valoracién requerida
(institucional, domiciliaria o por telemedicina, cuando aplique), asi como los apoyos, ajustes
razonables o condiciones especiales que requiera la persona para garantizar su participacion
durante la valoracion.

e Residir en el territorio donde se presenta la solicitud, conforme a la competencia de la entidad
territorial.

Asimismo, se enfatizd que la historia clinica y la orden médica deben contener informacién suficiente
que permita identificar la condicién de salud de la persona y establecer la necesidad de realizar el
procedimiento de certificacion, razén por la cual la documentacidon debe encontrarse completa,
vigente y legible para evitar requerimientos posteriores que puedan generar demoras en el tramite.
De igual forma, se informé que, una vez la Secretaria Distrital de Salud recibe la solicitud, realiza la
revision y verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucion 1197 de 2024.
En caso de que la documentacion se encuentre completa, la Secretaria asignara la IPS certificadora
autorizada para efectuar la valoracién multidisciplinaria. Si se identifica informacion incompleta o
documentos que no cumplen con los requisitos normativos, se solicitara al interesado que subsane la
documentacion antes de continuar con el procedimiento.

Se explicd que la valoracion de certificacion de discapacidad es realizada por un equipo
multidisciplinario conformado por un médico y dos profesionales adicionales del area de la salud,
quienes evalian de manera integral la condicién de la persona utilizando los criterios establecidos
por el Ministerio de Salud y Proteccidon Social para determinar la existencia o no de discapacidad y
establecer las categorias correspondientes.

Asimismo, se socializaron los canales oficiales habilitados por la Secretaria Distrital de Salud para
radicar la solicitud, indicando que el tramite puede iniciarse de manera virtual a través de la
Ventanilla Unica Digital de Tramites y Servicios — AGILINEA, disponible las 24 horas del dia,
los siete dias de la semana, o de forma presencial en la ventanilla de atencién al ciudadano ubicada
en la Carrera 32 No. 12-81, en horario de lunes a viernes de 7:00 a. m. a 4:00 p. m.

Finalmente, se recordd a los profesionales asistentes la importancia de elaborar historias clinicas
completas, registrar adecuadamente los diagndsticos con sus respectivos cédigos CIE-10 y emitin
ordenes médicas con la informacién requerida por la Resoluciéon 1197 de 2024, con el fin de facilitar
el acceso oportuno de las personas al procedimiento de certificacion de discapacidad y evitar
devoluciones o requerimientos por documentacién incompleta.

Al finalizar la jornada se abrid un espacio para la formulacién de preguntas, en el que los
participantes manifestaron inquietudes relacionadas con los criterios para solicitar la certificacion, los
documentos requeridos, la actualizacion del certificado, las modalidades de valoracion y el
funcionamiento del Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad
(RLCPD). Todas las inquietudes fueron resueltas conforme a la normatividad vigente, fortaleciendo
las competencias del talento humano para orientar adecuadamente a la ciudadania y contribuir al
acceso efectivo al procedimiento de certificacién de discapacidad.
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